CHEEB NROOG SACRAMENTO LUB PHIAJ XWM KEV NOJ QAB HAUS HUV FAB SIAB NTSWS TUS TSWV
CUAB QHOV KEV LIS HAUJ LWM DAWS TEEB MEEM

Cheeb Nroog Sacramento County Lub Phiaj Xwm Kev Noj Qab Haus Huv Fab Siab Ntsws (Mental Health Plan, MHP) pab txhawb kev daws teeb
meem nyob rau qgib raug raws cai tsawg tshaj plaws li ua tau. Tus tswv cuab yuav tsis raug rau txim los sis kev ntxub txaug dab tsi rau kev xa
ghov kev tsis txaus siab, ghov thov kom rov qab txiav txim dua los sis rau kev thov ghov Kev Taug Xyuas Kev Ncaj Ncees Qib Xeev. Tej zaum tus
tswv cuab yuav tso cai tau rau ib tus neeg ntawm cov lawv xaiv los ngi tes ua nws tus sawv cev tau txhua sij hawm. Tej zaum tus tswv cuab los
sis tus tswv cuab tus neeg sawv cev yuav ua tau cov kauj ruam raws li hauv gab no los daws cov kev hnyav siab:

Kev Tsis Txaus Siab

Kev tsis txaus siab yog ib gho kev ghia tawm kev tsis haum siab txog tej ghov teeb meem twg dhau ntawm ghov Kev Txiav Txim Txog Txiaj Ntsig Uas
Tsis Zoo.

o Tej zaum tus tswv cuab yuav xa tau ghov kev tsis txaus siab los ntawm ncauj los sis sau ua ntaub ua ntawv rau Lub Chaw Pab Cuam Tswv
Cuab.

**  Tus tswv cuab yuav tau txais ghov kev daws teeb meem uas sau ua ntaub ua ntawv nyob rau hauv 90 hnub.

Qhov Thov Kom Rov Qab Txiav Txim Dua Raws Tus Qauv Cai

Qhov Thov Kom Rov Qab Txiav Txim Dua yog ghov thov tshab xyuas ghov Kev Txiav Txim Txog Txiaj Ntsig Uas Tsis Zoo. Qhov Kev Txiav Txim Txog
Txiaj Ntsig Uas Tsis Zoo tshwm sim thaum MHP tsis lees, txo, muab ncua los sis txiav cov kev pab cuam uas tau txais kev tso cai tag los; tsis lees
them rau ghov kev pab cuam; tsis muab kev pab cuam nca sij hawm; los sis tsis ua kev ngis tes nyob rau hauv cov ncua sij hawm ua hauj lwm rau
ghov kev txiav txim kev tsis txaus siab, cov kev thov kom rov gab txiav txim dua raws tus qauv cai, los sis cov kev thov kom rov gab txiav txim dua
maj ceev, los sis tsis kam lees ghov thov los sib hais ghov nuj ngi fab nyiaj txiag.

o Tej zaum tus tswv cuab yuav xa tau ghov thov kom rov gab txiav txim dua los ntawm ncauj los sis sau ua ntaub ua ntawv. Cov kev thov
kom rov gab txiav txim dua los ntawm ncauj yuav tsum muaj daim ntawv, thov kom rov gab txiav txim dua ua tau kos npe rau.

+* Qhov kev thov kom rov gab txiav txim dua yuav tsum tau xa nyob rau hauv 60 hnub suav txij hnub tim muaj ghov Kev Txiav Txim Txog Txiaj
Ntsig Uas Tsis Zoo.

** Tus tswv cuab yuav tau txais ghov kev daws teeb meem uas sau ua ntaub ua ntawv nyob rau hauv 30 hnub.

Qhov Thov Kom Rov Qab Txiav Txim Dua Maj Ceev

Qhov Thov Kom Rov Qab Txiav Txim Dua no yuav raug xa thaum tus tswv cuab txoj sia, kev noj gab hauv huv, los sis lub peev xwm muaj, los sis tswj
kev ghov kev ua hauj lwm siab tshaj plaws nyob rau kev pheej hmoo.
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** Tus tswv cuab yuav tau txais ghov kev daws teeb meem uas sau ua ntaub ua ntawv nyob rau hauv 72 xuab moos.

X Yog tias ghov thov kom rov gab txiav txim dua maj ceev raug tsis kam lees, yuav tau xa ib gho kev ceeb toom uas sau ua ntaub ua ntawv
mus rau tus tswv cuab thiab yuav tau pib ghov kev lis ghov kev thov kom rov gab txiav txim dua raws tus gauv cai.

Kev Taug Xyuas Kev Ncaj Ncees Qib Xeev

Yog tias koj yog tus tau txais txiaj ntsig Medi-Cal, koj muaj txoj cai los xa Qhov Kev Taug Xyuas Kev Ncaj Ncees Qib Xeev.Tus tswv cuab yuav tsum tso
tseg ghov kev lis hauj lIwm daws teeb meem Qhov Thov Kom Rov Qab Txiav Txim Dua ua ntej xa ghov Kev Taug Xyuas Kev Ncaj Ncees Qib
Xeev.Cov kev hnyav siab nyob rau hauv chaw txiav txim ntawm tus Kws Txiav Txim Cai Lij Choj Kev Kav Tswj yog cov uas tau cuam tshuam txog ghov
Kev Txiav Txim Txog Txiaj Ntsig Uas Tsis Zoo.

Cim tseg

Cov foos Kev Tsis Txaus Siab, cov foos Kev Thov Kom Rov Qab Txiav Txim Dua Raws Tus Qauv Cai, los sis cov foos Thov Kom Rov Qab Txiav Txim Dua
Maj Ceev muaj nyob ntawm kws pab kho mob txhua lub vev xaib los sis tuaj yeem tau txais los ntawm kev txuas lus rau Lub Chaw Pab Cuam Tswv
Cuab.*

Tus tswv cuab yuav tau txais kev ceeb toom sau ua ntaub ua ntawv tias Lub Chaw Pab Cuam Tswv Cuab tau txais nws ghov kev tsis txaus siab los sis
ghov kev thov kom rov gab txiav txim dua lawm.*

Tej zaum tus tswv cuab yuav xa tau ntaub ntawv ntxiv los pab txhawb ghov kev foob tsis hais yuav nyob rau hauv kev sau ua ntaub ua ntawv los sis
tim ntsej tim muag.Txhawm rau kev yooj yim rau tus neeg tau txais txiaj ntsig, thov ua kev teem caij sib ntsib nrog rau Lub Chaw Pab Cuam Tswv
Cuab* .

Tej zaum tus tswv cuab yuav tau txais kev pab xa ghov kev tsis txaus siab, ghov thov kom rov gab txiav txim dua, los sis ghov Kev Taug Xyuas Kev
Ncaj Ncees Qib Xeev los ntawm:

® Chaw Pab Cuam Tswv Cuab: (916) 875-6069 Tus Nab Npawb Xov Tooj Hu Dawb 1-888-881-4881 TDD 711
Tus Neeg Mob Cov Cai Pab Txhawb: (916) 333-3800

Cov kev pab cuam kws txhais lus thiab cov kev pab cuam cuab yeej xov tooj muaj pub dawb.
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