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· С вами будет говорить живой человек, которого называют специалистом по кризисным ситуациям 988.
· Этот человек выслушает вас и задаст несколько вопросов.
· Если специалист по кризисным ситуациям службы 988 сочтет, что вам может понадобиться дополнительная помощь лично, он проведет трехсторонний телефонный разговор с диспетчером CWRT. 
· Диспетчер CWRT присоединится к разговору и задаст вам несколько вопросов, а специалист службы поддержки 988 выйдет из разговора. 
· Диспетчер CWRT вышлет к вам команду.  Вы можете выбрать свое местоположение (например, дом, библиотеку, парк и т. д.).  В состав команды могут входить консультант и коллега.
Нужна поддержка?
НАБЕРИТЕ .988. 
CWRT предлагает поддержку тем, кто:
· переживает кризис, связанный с психическим здоровьем и/или употреблением психоактивных веществ.
· Свяжитесь со специалистом по кризисным ситуациям службы 988 , если вам потребуется дополнительная личная поддержка.
· Маловероятно, что вы сможете безопасно справляться в обществе без личной поддержки.
Какую поддержку вы можете получить:
· Прислушаемся к вашим потребностям, заботам, чувствам и т. д. 
· Советы и инструменты касательно того, как можно справиться с вашим кризисом 
· Вам будет задано несколько вопросов, чтобы лучше понять ваши потребности
· Объединяйтесь с теми, кто вас поддерживает
· Добровольная транспортировка в отделение неотложной помощи 
· Связь с текущими службами поддержки.
· Повторный звонок или визит, чтобы убедиться, что с вами все в порядке и вы больше не нуждаетесь в поддержке.
*Пожалуйста, обратите внимание, что все услуги поддержки являются добровольными.  Это означает, что если кто-то откажется от поддержки CWRT, команда выполнит решение этого человека. *
Команда, которая позаботится о вашем кризисе. Доступна круглосуточно, 7 дней в неделю.  


ГРУППА РЕАГИРОВАНИЯ НА ПРОБЛЕМЫ ОБЩЕСТВЕННОГО БЛАГОПОЛУЧИЯ (CWRT)
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