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· Recibirá una llamada de un especialista en crisis del 988.
· Esta persona le escuchará y le hará algunas preguntas.
· Si el especialista en crisis del 988 cree que podría necesitar ayuda en persona, iniciará una llamada con tres interlocutores con un agente de CWRT. 
· El agente de CWRT se unirá a la llamada y le hará algunas preguntas, y el especialista del 988 abandonará la llamada. 
· El agente de CWRT le asignará un equipo.  Puede elegir el lugar (por ejemplo: su casa, la biblioteca, un parque, entre otros).  El equipo puede incluir un asesor y un compañero.
Los tipos de ayuda que puede recibir son:
· Que escuchen sus necesidades, preocupaciones, sentimientos, etc. 
· Consejos y herramientas para afrontar la crisis 
· Le harán preguntas para comprender mejor sus necesidades
· Trabajará en equipo con quienes le apoyan
· Transporte voluntario al servicio de emergencias 
· Conexión con servicios de apoyo permanente
· Una llamada o visita de seguimiento para asegurarnos de que está bien y ya no necesita ayuda.
¿Necesita ayuda?
MARQUE .988. 
EQUIPO COMUNITARIO DE RESPUESTA EN MATERIA DE BIENESTAR (CWRT)
*Tenga en cuenta que todos los servicios de apoyo son voluntarios.  Es decir, si una persona rechaza el apoyo de CWRT, el equipo respetará su decisión. *
CWRT ofrece apoyo a quienes:
· Se enfrentan a una crisis relacionada con su salud mental y/o el consumo de sustancias.
· Llamen a un especialista en crisis al 988, y necesiten más apoyo en persona.
· Es poco probable que se desenvuelvan con seguridad en la comunidad sin apoyo en persona.
Un equipo que se ocupará de su crisis. Asistencia disponible 24/7. 
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