
Мобильная группа 
поддержки  

в кризисных ситуациях 
 

Мобильная группа поддержки в кризисных 
ситуациях — это результат сотрудничества 

Отдела поведенческого здоровья и 
правоохранительных органов округа 

Sacramento. Эта группа вместе реагирует на 
вызовы экстренной помощи для поддержки 
людей, испытывающих кризис психического 

здоровья, обеспечивая безопасное, актуальное 
и эффективное вмешательство, включая 

ссылку на необходимые ресурсы и службы 
поддержки. 

 
Если вы столкнулись с неотложной кризисной 

ситуацией, требующей поддержки 
правоохранительных органов, позвоните 911 

или в местную неэкстренную службу 
правоохранительных органов. 

 

 
 
 
 
 
 

            Двуязычный/двукультурный персонал и 
переводчики доступны бесплатно. 

Департамент здравоохранения 
Служба поведенческого здоровья 

 
David Villanueva  

Глава округа  
 

Timothy Lutz, директор 
Департамент здравоохранения  

 
Ryan Quist, доктор философии 

Служба поведенческого здоровья, директор 
7001-A East Parkway 

Sacramento, CA 95823 
 

Kelli Weaver 
Служба поведенческого здоровья,  

заместитель директора 
7001-A East Parkway 

Sacramento, CA 95823 
 
 

 
     
 

Наблюдательный совет 
Phil Serna - 1-й район 
Patrick Kennedy - 2-й район 
Rich Desmond - 3-й район 
Sue Frost - 4-й район 
Pat Hume - 5-й район 
 

 

 

 

 
Служба поведенческого здоровья 

В сотрудничестве с 
 

Полицейскими управлениями Citrus 
Heights - Elk Grove - 

Folsom - Galt - Los Rios и 
Rancho Cordova 

Департаментом шерифа округа 
Sacramento 

и 
экспертом-специалистом для 

последующего наблюдения 
 

     

 
 

Мобильная группа 
поддержки  

в кризисных ситуациях  
 

Основное время работы 
Пн – Пт, 9:00 – 19:00 

(Дни варьируются в зависимости от LEA) 
 

Дополнительное время работы: 
Пн – Пт, 8:00 – 17:00 

Эта программа финансируется Службой поведенческого 
доровья за счет одобренного избирателями Предложения 63, 
акона об услугах в области психического здоровья (MHSA) и 

Гранта SB 82 на благополучие в области психического 
здоровья. 



Заявление о миссии 
 

Мобильная группа кризисной поддержки 
обслуживает людей всех возрастов и 

национальностей в округе Sacramento, отвечая на 
звонки службы экстренной помощи 911 для 

немедленной клинической оценки и кризисного 
вмешательства для людей, испытывающих кризис 

психического здоровья. 
                 

   
 

Мобильные группы кризисной поддержки 
стремятся: 
 Предоставлять безопасные, сострадательные и 

эффективные ответы людям, испытывающим 
кризис психического здоровья 

 Повышать общественную безопасность 

 Сокращать ненужные госпитализации для членов 
сообщества, испытывающих кризис психического 
здоровья 

 Сокращать ненужные тюремные заключения для 
членов сообщества, испытывающих кризис 
психического здоровья   

 Расширять участие потребителей в услугах по 
охране психического здоровья за счет устранения 
препятствий и повышения знаний о местных 
ресурсах 

 

 
 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Если это экстренная ситуация, позвоните по 
номеру 911 и сообщите подробную 
информацию о кризисе психического здоровья, 
чтобы поддержать 
участие в оказании 
услуг MCST. 
    
Обратите внимание,  
могут быть случаи, 
когда подразделения 
MCST недоступны, и на 
запрос о поддержке ответит патруль. 
 

По вопросам о программе «Мобильная группа 
поддержки в кризисных ситуациях» звоните: 

(916) 874-6057. 
 

Этот номер не является реферальной 
линией. 

 

Ресурсы сообщества 

 
988 - Линия помощи самоубийствам и 

кризисам 

Национальная линия по 
предотвращению самоубийств 

1-800-273-TALK (8255) 
1-800-SUICIDE 

 
«Теплые линии», управляемые 

потребителями 
Потребительский оператор (916) 366-4668 

Национальная «теплая линия» (855) 642-6222 
 

211 Sacramento 
(916) 498-1000 или 211 

 
Группа поддержки сообщества 

(916) 874-6015 
 
 

Служба ретрансляции Калифорнии: 
711 
 

Как мобильная группа поддержки   
в кризисных ситуациях (MCST) 
предоставляет помощь? 
 

 Лицензированный консультант по психическому 
здоровью MCST и сотрудник 
правоохранительных органов (подразделение 
CIT) обеспечивают немедленное совместное 
реагирование на вызовы службы экстренной 
помощи, связанные с кризисом психического 
здоровья. 

 Совместное реагирование MCST задействует 
опыт как правоохранительных органов, так и 
специалистов по охране психического здоровья, 
что позволяет избежать ненужного тюремного 
заключения или госпитализации. 

 После смягчения непосредственного кризиса 
MCST использует экспертов-консультантов с 
реальным опытом и знаниями в области 
общественных ресурсов для обеспечения 
последующего взаимодействия и навигации по 
текущим службам психического здоровья. 

 

 
В состав мобильных групп кризисной 
поддержки входят: 
Офицер полиции, прошедший подготовку по 
кризисному вмешательству (CIT), или заместитель 
шерифа  

Старший консультант по психическому здоровью, 
имеющий лицензию Отдел поведенческого здоровья 
округа Sacramento.  

Эксперт-специалист, заключивший контракт с округом 
Sacramento   
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